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Z vyzkumu a praxe se potvrzuje, ze kvalita vztahu se zaméstnanci je Umérné
zavisla na tom, jak manazer efektivné zachdazi s moci a s jednotlivymi styly
vedeni. Napfriklad naduzivani direktivniho stylu mize vést k demotivaci
schopnéjsich a zkusengjsich ¢lend tymu, vede k pasivité a reaktivnimu stylu
uvazovani a zaroven to vede k pretizeni manazera. Cilem kurzu je naucit
manazery efektivné a adekvatné zachdzet s jednotlivymi styly vedenf tak, aby
byly schopni zvySovat v tymu motivaci a vykonnost a zaroven zkvalithovat

vztahy v tymu.

Martin Konecny
Manazer, psycholog a lektor, majitel MK Consulting

mk@mk-consulting.cz

www.mk-consulting.cz
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LEKCE 1
SITUACNI LEADERSHIP

Situacni pristup k leadershipu definuje efektivniho leadera (tedy manazera) jako
osobu, kterd v problémové situaci, kdy je nutné prijmout néjaké resent,
rozhoduje na zakladé povahy problému, okolnosti a vlastnosti lidi, které ma

k dispozici — tedy v kontextu situace.
SITUACNI LEADERSHIP ROZLISUJE CTYRI STYLY VEDENI

Situacni leadership rozliSuje Ctyfri styly vedeni dle schopnosti manazera
efektivné pracovat s moci. Efektivni vedenf lidi zahrnuje pfipravenost k
vyuzivani vSech ¢tyr téchto styll vedeni a dobry manazer by je mél umét

efektivné a vhodné pouzivat vSechny tyto Ctyfi styly.
ZADNY STYL VEDENI NENi LEPSI NEBO HORSI

Situacnfi leadership rika, ze zadny nenfi lepsi nez ten druhy. Kazdy styl je totiz
vhodny a efektivni, ale jen v urditém kontextu a situaci. Takovy pfistup pak dava
velkou svobodu a prostor pfi vedenf lidi.

MANAZER SE ROZHODUJE O STYLU VEDENI PODLE SITUACE
Jak se manazer rozhoduje, by nemélo byt funkci jeho osobnosti, ale situace.

A z toho tedy plyne dalezity zavér, ze schopnost lidra prizpUlsobit své

rozhodovani konkrétni situaci je predpokladem jeho Uspésnosti.
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LEKCE 1
STYLY VEDENI

MOC

Direktivni Konzultativni
styl styl

UKOL
Ela]l

Konsensualni
styl

ZPLNOMOCNENI
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LEKCE 1
STYLY VEDENI

DIREKTIVNI STYL

| Je charakteristicky orientaci na udrzeni si kontroly nad procesem rozhodovani.
JA rozhoduji na zdkladé SVYCH vlastnich ndvrh.”

KONZULTATIVNI STYL
| Dotycny si narokuje pravomoc na konecnd rozhodnuti, ale vyhledava a bere v
potaz nazory ¢lent tymu/rodiny.
JA rozhoduji na zdkladé VASICH névrhd.
KONSENZUALNI STYL
| Zakladnim principem je zapojeni tymu/¢lent rodiny do rozhodovani a podpora
pocitu angazovanosti a odpovédnosti.
,MY rozhodujeme na zdkladé NASICH navrhd.
DELEGATIVNI STYL
| Je charakteristicky orientaci na individudlni odpovédnost ¢len tymu/rodiny za

rozhodovani.
,VY se rozhodujete na zdkladé VASICH névrhd.”
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LEKCE 2
SITUACNI FAKTORY

| Kazdou situaci je tfeba posuzovat dle situacnich faktor( a v kontextu dané
situace. Kli¢ situacniho vedeni spociva v co nejpresnéjsi diagndze téchto

situa¢nich faktord na drovni zaméstnance a na drovni daného ukolu.
Faktory se dle toho daji rozdélit do dvou skupin:
LIDI

zkusenosti
schopnosti/dovednosti
zralost/seniorita
motivace

osobnostni predpoklady

Informace, kapacity

rozvojovy potencial

UKOL

cas

dilezitost

naro¢nost/slozitost vs. jednoduchost
dopad/dasledky

novy/opakujici se/jednordzovy

SITUACNI LEADERSHIP JAKO NASTROJ PRO EFEKTIVNI VEDENI LIDI 6



seduor

LEKCE 3
STYLY VEDENI

DIREKTIVNI STYL

Kdy ho pouzit:

| novy tym, nestandardni situace, krize

Kdyz neni vyuzivan:

| lidr plsobi nerozhodné, chybi akce a smérovani

Nevyhody pfilisného uzivani:
| nizké sebevédomi ¢lenll tymu,
| tym bez kreativity, iniciativy,

| nizky engagement, omezené prilezitosti k rdstu
KONZULTATIVNI STYL

Kdy ho pouzit:
| rozvijejici se tym, ktery ma dllezité informace, ale nema dost znalosti na to, aby

rozhodnul sdm

Kdyz neni vyuzivan:
| lidé nerozumi, proc se co déld, maji pocit, Ze jejich schopnosti nejsou vyuzity,

leader ma malo divéry

Nevyhody pfilisného uzivani:

| leader mGze pUsobit nerozhodné nebo manipulativni
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LEKCE 4
STYLY VEDENI

KONSENSUALNI STYL

Kdy ho pouzit:
kdyz maiji ¢lenové tymu v dané oblasti stejné kompetence jako leader, kdyz je

potreba, aby se tym stal vlastnikem ukolu, u zkuseného nebo rliznorodého tymu

Kdyz neni vyuzivan:
nevyuziti potencidl( zkusenych zaméstnanci

ztrata tymového ducha, pocit nedlvéry/nezdjmu

Nevyhody pfilisného uzivani:
zdanlivé nejasné vedeni, mald produktivita

leader plsobi nerozhodné

DELEGATIVNI STYL

Kdy ho pouzit:
k motivovani a zvysovani moralky v kompetentnim tymu

u lidi s vétsi expertizou, nez ma nadrizeny

Kdyz neni vyuzivan:
pokud se tento styl pouzivd malo, dochdazi k malému sdileni odpovédnosti

leader je pretizen, tym ztraci své schopnosti, talenty

Nevyhody pfilisného uzivani:

ztrata kontroly a autority, lidé mohou mit dojem, Ze leader nezvlada urcité Ukoly
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LEKCE 3, 4
STYLY VEDENI

Kdy dany styl pouzit a jaké kompetence u sebe rozvijet.

DIRI.EKTIVNi .
Kor;ZULTATNNi
KOP:.SENSUALNI'
DEL.;GATIVNi
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LEKCE 6,7, 8,9
NADUZIVANI/PODUZIVANI
STYLU

Dopady do tymu pfi naduzivani/poduzivani jednotlivych styld.

DIRI.EKTIVNi .
Kor;ZULTATNNi
KOP:.SENSUALNI'
DEL.;GATIVNi

SITUACNI LEADERSHIP JAKO NASTROJ PRO EFEKTIVNI VEDENI LIDI 10



seduor

LEKCE 10
APLIKACE DO PRAXE

Konkrétni podrizeni (moznosti posunu/rozvoje) a situace v mém tymu.

ROZVOJOVA

_ SEZNAM UKOLY PROJEKTY PEFEROVANY: DOPORUCENI

CLENU TYMU AKTIVITY | STYL VEDENI PRO JEJICH
POSUN
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LEKCE 10
APLIKACE DO PRAXE

CISTE VINO - MOJE STYLY VEDENI

Pro koho?
Pro leadera a jeho tym

Pro¢ bych to mél udélat?
Pokud se vam podafi ve vasem tymu zajistit, aby bylo rozhodovan{ spravné

7V 7

nastaveno, zvysite tim pocit autonomie ¢lenli tymu, a tim podpofite jejich vnitrni
motivaci. Vnitfni motivace vede k angazovanosti a zodpovédnosti.

Co mam udélat?

Pripomente si 5-10 situaci z posledni doby, kdy jste néco rozhodoval/a vy sédm a 5-
10 situaci, kdy jste rozhodovali néco v tymu spolecné. U kazdé situace, na kterou jste
si vzpomnél/a, si poloZte ndsledujici otdzku a zapiste si na ni odpoved":

Jak jsem v této situaci nechal/a rozhodovat své kolegy?

Jak moc jsem je nechal/a rozhodnout naprosto svobodné — vibec jsem jim k
rozhodnuti nic nerekl/a?

Jak moc jsem je ovliviioval/a — ddval/a argumenty pro variantu, kterou jsem
preferoval/a?

Jak moc mohl byt v jejich rozhodovani pocit, aby se mi svym rozhodnutim
zalibili?

Jak jsem ochoten/ochotna akceptovat jejich rozhodnuti beze zbytku, bez
jakychkoliv komentar a zpétné kritiky?

Kdo zodpovédnost za rozhodovani z mého tymu v dané situaci unesl a kdo ne?

Sejdéte se se svym tymem a proberte zavéry, ke kterym jste dospél/a. Dohodnéte se,
jak nastavite principy rozhodovani na nejblizsi obdobi.
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Udélejte si po néjaké dobé s tymem debriefing. PoloZte vSem nésledujici otazky a
dejte kazdému z tymu vlastni prostor se k nim vyjadrit.

| Co se mi na tom, jak jsme to “nove" délali libilo?

| Co bych chtél/a, abychom z toho “nového" délali naddle a neménili?
| Co bych chtél/a doplnit/upravit?

| Co bych chtél/a, abychom délat z toho nového prestali?

| Co bych chtél/a, abychom délat zacali?

Debriefing pravidelné v rozumnych intervalech opakujte.
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DALSI ZDROJE:
KNIZKY

| Leadership in Organizations — Gary Yuk

| Pohon — Daniel H. Pink (kapitola ¢.4 — Autonomie)

| Budoucnost organizaci — Frederic Laloux

| Svoboda v praci — Brian M. Carney & Isaac Getz

| Podivin — Ricardo Semler

| The Ignorant Maestro: How Great Leaders Inspire Unpredictable Brilliance
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DALSI ZDROJE:
VIDEA, FILMY, PODCASTY

Filmy jsou toceny dle skute¢nych udalosti a ukazuji jak ne/efektivné se v nich zachazf

s moci a rozhodovanim — tedy situa¢nim leadershipem:

| Obdéan Havel

| Moneyball

| Akta Pentagon: Skryta valka

| Lead like the great conductors — Itay Talgam (TED Talk)

| The puzzle of motivation — Daniel H. Pink (TED Talk)

| Cesta skrz situational leadership a zpét:
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DALSI ROZHOVORY
S MARTINEM KONECNYM

| Martin Koneény - BROCAST #37

| Martin Koneény — Jak byt silny ve vyjedndvani

| Martin Koneény — CT Reportéfi / Analyza manipulativnich technik "gmejda" /

| Martin Koneény — CT 24 psychologie povolebniho vyjedndvéni
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| KONTAKT

tel: +420 224 810 055
e-mail: pomuzeme@seduo.cz
web: www.seduo.cz
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