
 

Tento dokument v květnu 2016 vytvořili Petr Kosnar a Jiří Sekera jako pomůcku 
a nedílnou součást kurzu „Human-Centered Design: Uživatelské testování“ na Seduo.cz 

Tahák: Plán uživatelského testování 

o Stanovit cíle testování (jakou vlastnost testujeme na jaké funkci) 

o Vybrat způsob testování 

o Vybrat prostředí pro testování (laboratoř, zasedací místnost, testování v terénu, 
atp.) 

o Vytvořit seznam vybavení 

o Prototyp 

o Diktafon 

o (Kamera) 

o Psací potřeby 

o Občerstvení 

o Odměna účastníkům 

o (Počítač s potřebnými periferiemi, softwarem na záznam obrazovky, 
případně vzdáleným přístupem) 

o (Telefon se software na zobrazení prototypu) 

o (Tablet se software na zobrazení prototypu) 

o Zajištění prostorů (pronájem laboratoře, rezervace jednací místnosti…) 

o Definovat profil účastníků testu 

o Určit počet účastníků (+ několik náhradníků navíc) 

o Vytvořit časový a finanční odhad, jako součtu času potřebného na: 

o přípravu scénáře testování 

o shánění účastníků 

o samotné testování (vynásobeno počtem účastníků) 

o vyhodnocení (pro každý test cca délka testu ⨉ 3) 

o přípravu testovací místnosti a testu 

o tvorbu prezentace 

o …a vynásobit hodinovou sazbou 

 


