
 

Tento dokument v květnu 2016 vytvořili Petr Kosnar a Jiří Sekera jako pomůcku 
a nedílnou součást kurzu „Human-Centered Design: Uživatelské testování“ na Seduo.cz 

Tahák: Vyhodnocení a prezentace výsledků 

o Anonymizovat data 

o Shromáždit nalezené chyby a postřehy 

o Vyhodnotit četnost, závažnost a opakování chyb 

o Seskupit chyby a postřehy dle témat nebo součástí prototypu 

o Interpretovat a prioritizovat nálezy 

o Shrnout výsledky do reportu nebo prezentace 

o Strukturovat report/prezentaci: 

o Cíle testu (včetně popisu částí prototypu, které jsme testovali) 

o Metodika 

o Profil účastníků 

o Testované úkoly 

o Nalezené problémy 

o Další zjištění 

o Návrh kroků k nápravě 

o Ukázky a citace ilustrující nálezy 

o Prezentovat výsledky 


